SPOJENA SKOLA, SKOLSKA 7,974 01 BANSKA BYSTRICA

SMERNICA K PREVENCII A RIESENIU
SIKANOVANIA A KYBERSIKANOVANIA
ZIAKOV

Vypracovala Podpis
Ing. Renata BireSova — zastupkyna riaditel'a skoly

Schvalil Podpis
Ing. Marcel Hrnc¢iar — riaditel” Skoly

Prerokované v pedagogickej rade 26. februara 2025




SPOJENA SKOLA, SKOLSKA 7,974 01 BANSKA BYSTRICA

CLI
Uvodné ustanovenia

Internt smernicu k prevencii a rieSeniu Sikanovania a kyberSikanovania vydava riaditel’
Spojenej skoly ako neoddelitel'nu sti¢ast’ Skolského poriadku.

Smernica je vypracovana v stlade s nasledujicimi zdkonmi a predpismi:

e zakon €. 245/2008 Z. z. Zakon o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon),

e smernica €. 1/2025 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a zZiakov v Skolach a Skolskych
zariadeniach,

e zadkon ¢. 300/2005 Z. z. Trestny zékon.

Sikanovanie a kyberSikanovanie sa v si¢asnom obdobi stdva vaznym problémom, ktorému je
potrebné venovat’ neustalu pozornost, a to z hl'adiska preventivneho, ako aj sankéného
posobenia.

Této smernica je ur€end na prevenciu a rieSenie pripadov Sikanovania a kyberSikanovania na
nasej Skole.

Nasim cielom je zabezpecit’ bezpecné, podporné a zdravé prostredie pre Ziakov
a zamestnancov Skoly, definovat’ preventivne opatrenia a stanovit’ postupy pri rieSeni
Sikanovania a kyberSikanovania na nasej Skole.

Smernica je zavdzna pre vSetkych zamestnancov Skoly, Ziakov a ich zdkonnych zastupcov.
Dodrziavanie smernice podlieha kontrole vedenia Skoly.

Ustanovenia tejto smernice o $kole sa rovnako vztahuju aj na Skolsky internat.

CL1I
Charakteristika Sikanovania

(1) Na ucel tejto smernice sa rozumie:

a) Sikanovanie v §kole — obt’azovanie formou spravidla opakujiceho sa neziaduceho
spravania Sikanujiceho voci Sikanovanému, ktoré je motivované imyslom ziskat’ nad
Sikanovanym prevahu, Sikanovaného ponizit’ alebo ziskat’ vynutené mocenské postavenie, v
dosledku ktorého dochddza alebo mdze dojst’ k vytvaraniu zastrasujiiceho, nepriatel'ského,
zahanbujuceho, ponizujuceho, potupujiuceho, zneuct'ujuceho, zdmerne zraiujiceho alebo
urazajuceho prostredia vo forme verbalneho Sikanovania, fyzického Sikanovania, psychického
Sikanovania, emocionalneho Sikanovania, nebezpecného elektronického obt'azovania alebo
nebezpecného prenasledovania,

b) priame Sikanovanie — Sikanovanie, pri ktorom Sikanujuci zameriava svoje konanie priamo
na Sikanovaného opakujiucim sa imyselnym verbalnym, psychickym, emocionélnym alebo
fyzickym nésilim, pri ktorom st spravidla pritomni aj ucastnici Sikanovania; je spojené s
cielom ziskat’ prevahu v kolektive,

c) nepriame Sikanovanie — Sikanovanie, pri ktorom Sikanujuci pouziva metody a nastroje
vztahového nésilia a emocionadlneho vydierania, najmé v podobe prehliadania, ignorovania,
zamerného vyclenovania Sikanovaného z kolektivu, Sirenia nepravdivych alebo znevazujicich
informécii, citlivych zvukovych zdznamov (audiozaznamov), obrazovych zaznamov
(videozaznamov) alebo zvukovo-obrazovych (audiovizudlnych) zdznamov o Sikanovanom
alebo manipulovanim nazorov a postojov ostatnych ¢lenov socidlnej skupiny k Sikanovanému,
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d) Sikanujuci — ziak alebo skupina zZiakov, ktori opakovane psychicky alebo fyzicky ublizuj
Sikanovanému,

e) Sikanovany — Ziak alebo skupina Ziakov, ktori s vystaveni Sikanovaniu,

f) ucastnik Sikanovania — Ziak alebo skupina Ziakov, ktori st pritomni pri Sikanovani alebo
ktori majl o Sikanovani vedomost’ a nie st Sikanujicimi ani Sikanovanymi,

g) dovody Sikanovania — najmi osobitnd charakteristika Sikanovaného spocivajuca spravidla
v jeho zdravotnom znevyhodneni, pohlavi, ndboZenskom vyznani alebo viere, prisluSnosti

k narodnosti alebo k etnickej skupine, sexudlnej orientécii alebo rodovej identite, jazyku,
socialnom, spolocenskom alebo majetkovom postaveni jeho rodiny, alebo ind osobna
charakteristika spojend spravidla s nosenim okuliarov, nadvahou alebo nizkou pohybovou
gramotnost'ou,

h) verbalne Sikanovanie — opakované nadavanie, urdzanie, posmievanie sa, dobiedzanie,
vyhraZanie sa fyzickym utokom, navadzanie na fyzicky utok, prikazovanie Sikanovanému
vykonat’ urcity tkon proti jeho voli, zastraSovanie, vydieranie alebo vylucenie Sikanovaného
z kolektivu,

1) fyzické Sikanovanie — neziaduci a nechceny fyzicky kontakt pre Sikanovaného, pri ktorom
Sikanujuci Sikanovaného opakovane bije, udiera, sace alebo kope do neho, podraza ho alebo
hadZe do neho rézne predmety, skryva, poSkodzuje, privlastiiuje si alebo nici veci
Sikanovaného,

j) psychické Sikanovanie a emocionalne Sikanovanie — ublizovanie negativnym
ovplyviiovanim psychiky, emécii, nalady a dusevného rozpolozenia sikanovaného, najmé
opakovanym poniZovanim, zosmie$iiovanim, zahanbovanim, opovrhovanim, ohovaranim
v jeho nepritomnosti, rozSirovanim nepravdivych informacii alebo urdzanim rodinnych
prislusnikov alebo blizkych osob,

7 We

k) elektronické Sikanovanie (,,kybersikanovanie*) — verbalne, psychické Sikanovanie

a emocionalne Sikanovanie uskutociiované v kybernetickom priestore bez fyzického kontaktu
Sikanujuceho a Sikanovaného prostriedkami informac¢nej a komunikacnej technologie, ktoré
mdze mat’ aj anonymnu povahu a pri ktorom Sikanujuci dokaze uskuto¢nit’ itoky z réznych
miest, priCom Sikanovany sa o napadnuti nemusi okamzite dozvediet’ a nemusi byt schopny
identifikovat’ Sikanujuceho; zverejnené informacie, fotografie, audiozdznamy a videozaznamy
mozu byt pristupné velkému poctu 0s6b a mdze byt narocné ich odstranit’ z kybernetického
priestoru.

(2) Na ucel tejto smernice sa za Sikanovanie nepovazuje:

a) jednorazovy alebo impulzivny prejav nasilia alebo agresie medzi ziakmi akiitnym
neovladnutim emdcii, ktoré bezprostredne odznievaju,

b) prejav nasilia alebo agresie medzi Ziakmi mimo $koly, ktory nevyplyva zo vztahov
medzi ziakmi v $kole, okrem kyberSikanovania,

c¢) nezhoda medzi zamestnancom $koly a Ziakom suvisiaca s vychovno-vzdeldvacim
procesom.

(3) Sikanovanie moZe naplnat’ skutkovu podstatu trestného ¢inu, ked’ méze byt Sikanujuci od
veku 14 rokov trestne stihany najma za trestny ¢in:

a) ublizenia na zdravi,

b) obmedzovania osobnej slobody,

c) lupeze,
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d) vydierania,

¢) hrubého natlaku,

f) natlaku,

g) porusovania domovej slobody,

h) sexualneho nasilia,

1) sexualneho zneuzivania,

j) kradeze,

k) neopravneného uZzivania cudzej veci,
1) poskodzovania cudzej veci,

m) nebezpecného vyhrazania sa,

n) nebezpecného prenasledovania,

0) vyroby detskej pornografie,

p) rozsirovania detskej pornografie,

q) prechovavania detskej pornografie a ti¢asti na detskom pornografickom predstaveni,
r) ohovarania.

(4) Sikanovanie mdze napliiat’ skutkova podstatu priestupku proti:
a) obcianskemu spolunazivaniu,
b) majetku.

(5) Skutoc¢nost’, ze Sikanujtci nie je trestne zodpovedny z dovodu nizkeho veku, nie je
prekazkou na podanie Zaloby vo veci ndhrady Skody.

(6) Zamestnanec skoly, ktorému je zndmy pripad Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenia
k prevencii a rieSeniu Sikanovania, mdze byt trestne stihany najmé za trestny ¢in:

a) neprekazenia trestné¢ho ¢inu,
b) neoznamenia trestného ¢inu,

¢) ublizenia na zdravi.

CL 111
Prevencia Sikanovania

(1) Pri prevencii Sikanovania $kola dba na vytvéaranie bezpe¢ného prostredia, v ktorom sa
vznik Sikanovania aktivne obmedzuje.

(2) Pri prevencii Sikanovania $kola primerane posobi na ziakov podl'a ich veku a psychickej
urovne a intelektudlnej irovne s dorazom na hodnotovt vychovu.

(3) Za prevenciu Sikanovania v Skole zodpoveda riaditel’ Skoly, ktory zabezpecuje ¢innosti
suvisiace s prevenciou Sikanovania prostrednictvom ¢innosti pedagogickych zamestnancov
a odbornych zamestnancov.
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(4) Prevencia Sikanovania sa zabezpecuje najmé v tychto oblastiach:
e Vzdelavanie:

a) vyuzivanie takého obsahu vychovy a vzdelavania a takych metdd a foriem vychovy
a vzdelavania, ktoré posilituju uctu, toleranciu, empatiu a solidaritu ziakov najmi voci sebe
navzajom,

b) zabezpecit’ vzdelavanie v oblasti prevencie Sikanovania a kyberSikanovania najma
triednych ucitel'ov, koordindtorov prevencie a vychovnych poradcov,

c) zabezpecit’ vzdelavacie a preventivne programy pre ziakov, dbat’ pri tom na odbornost’
a efektivitu tychto aktivit,

d) spolupracovat’ s odbornikmi z prislusného CPP, resp. d’alSimi odbornymi pracoviskami
poradenskych a preventivnych sluzieb a inych organizécii v regione.

e Podpora:

a) vytvorit’ pozitivnu klimu v Skole — podporné prostredie, kde Ziaci mo6Zu otvorene hovorit’
o svojich problémoch,

b) navodit’ uzku spolupracu medzi ziakmi, zamestnancami $koly, rodi¢mi a jasne vymedzit
moznosti oznamovat’ aj zarodky Sikanovania (pri zachovani dovernosti takychto oznament),

c¢) vo vnutornom poriadku Skoly jasne stanovit’ pravidla spravania vratane sankcii za ich
porusenie, viest’ pisomné zaznamy o rieSeni konkrétnych pripadov Sikanovania.

e Dohlad:

a) zaistit’ v stilade s pracovnym poriadkom zvyseny dozor pedagogickych zamestnancov cez
prestavky, pred zaciatkom vyucovania, po jeho skonceni i v ¢ase mimo vyucovania zZiakov,
a to najma v priestoroch, kde k Sikanovaniu uz doslo alebo by k nemu mohlo dochadzat,

b) oboznamit’ pedagogickych zamestnancov so systémom Skoly pre oznamovanie
a vySetrovanie Sikanovania, zvySovat’ informovanost’ pedagogickych zamestnancov,
organizovat’ seminare s odbornikmi zaoberajucimi sa danou problematikou,

¢) informovat’ pedagogickych zamestnancov, ziakov aj rodicov o tom, ¢o robit’ v pripade,
ked’ sa dozvedia o Sikanovani (napr. umiestnit’ na pristupné miesto kontakty a teleféonne Cislo
na instittcie, ktoré sa problematikou Sikanovania zaoberaju),

d) v pracovnom poriadku $koly vymedzit’ oznamovaciu povinnost’ pre pedagogickych aj
nepedagogickych zamestnancov,

e) zaangazovat do rieSenia a do prevencie Sikanovania aj ziacke Skolské rady.

CL 1V
Preverovanie podozrenia zo Sikanovania

(1) Kazdy pripad Sikanovania musi byt’ okamzite nahlaseny triednemu ucitel'ovi alebo
odbornému zamestnancovi.

(2) Skola zabezpeti dokladné vysetrovanie kazdého nahlaseného pripadu.
(3) Pocas vySetrovania budu prijaté opatrenia na ochranu Sikanovaného.

(4) Riaditel’ skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec
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zostavuje skupinu zamestnancov $koly, ktora navrhuje a zabezpecuje postup pri rieSeni
Sikanovania; jej ¢lenmi st najma triedny ucitel’, Skolsky psycholog, Skolsky Specidlny
pedagdg, vychovny poradca.

(5) Opatrenia, metoddy a postupy pri obmedzovani Sikanovania a népravy jej dosledkov sa
navrhuju tak, aby zodpovedali vyvinovej zrelosti, emocionélnej zrelosti a veku Sikanujticeho,
Sikanovaného a G€astnikov Sikanovania vratane deti so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi
potrebami a Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami.

(6) Pre vysetrovanie Sikanovania prijat’ nasledovnu stratégiu:

a) zaistenie ochrany a pomoci Sikanovanym,
b) rozhovor s det'mi, ktoré na Sikanovanie upozornili,

¢) rozhovor so Sikanovanym, so Sikanujucimi a ucastnikmi Sikanovania — pri rozhovore
zabezpecit’ pritomnost’ najmenej dvoch pedagogickych alebo odbornych zamestnancov,

d) ngjdenie vhodnych svedkov, individudlne, pripadne konfrontaéné rozhovory so svedkami
(nikdy nekonfrontovat’ obete a agresorov),

e) uchovavanie dokazov pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupréci s koordinatorom
informatizacie alebo externym expertom,

f) vedenie pisomnych zdznamov o rieSeni pripadov Sikanovania,

g) kontaktovanie rodi¢ov alebo zdkonnych zastupcov,

h) kontaktovanie CPP,

1) vyuzitie anonymnej dotaznikovej metody.

Pri vyskyte skupinového nésilia voci Sikanovanému prijat’ nasledovny postup:
a) okamzitd pomoc Sikanovanému,

b) dohoda riaditel’a s pedagogickymi zamestnancami na postupe vysetrovania,
¢) vlastné vysetrovanie,

d) zabranenie moznej krivej vypovede Sikanujtcich, ich izolacia bez moznosti dohodnut’ sa na
vypovedi,

e) pokracujuca pomoc a podpora Sikanovanému,

f) nahlasenie pripadu policii,

g) kontaktovanie rodi¢ov alebo zdkonnych zastupcov,

h) kontaktovanie CPP.

CLV
Opatrenia na rieSenie Sikanovania a napravu jeho dosledkov

(1) Na zaklade vysledkov vySetrovania budu prijaté vhodné opatrenia, ktoré mozu zahfnat
disciplinarne opatrenia pre Sikanujuceho a podporu pre Sikanovaného.

(2) Z opatreni pre Sikanovanych odporu¢ame pouzit:

a) odporucenie rodicom Sikanovanych vyhladat’ individualnu odbornu starostlivost’ CPP,

b) zorganizovanie skupinového intervenéného programu riaditelom Skoly v spolupraci s CPP,
¢) informovanie a poradenstvo pre rodicov Sikanovanych.
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(3) Z beznych opatreni pre Sikanujucich odporac¢ame pouzit’:

a) odporucenie rodicom Sikanujtcich vyhl'adat’ odbornu starostlivost’ CPP,

b) zniZenie znamky zo spravania,

c) preloZenie ziaka do inej triedy, pracovnej ¢i vychovnej skupiny,

d) vychovné opatrenia — napomenutie a pokarhanie triednym ucitelom, pokarhanie riaditelom
Skoly; podmienené vylucenie a v najzavaznejsich pripadoch az vylucenie zo Skoly.

(4) V mimoriadnych pripadoch sa mézu pouzit’ d’alSie opatrenia:

a) odporucanie rodi¢om umiestnit’ Ziaka na dobrovol'ny diagnosticky pobyt do miestneho
prislusného diagnostického centra, pripadne do lie¢ebno-vychovného sanatoria,

b) oznamenie prislusnému Uradu préce, socialnych veci a rodiny — socidlno-pravna ochrana
deti a socidlnej kurately,

c¢) oznamenie prislusnému utvaru Policajného zboru SR, ak doslo k zavaznejSiemu pripadu
Sikanovania, pri ktorom je podozrenie, Ze bol spachany trestny ¢in alebo €in inak trestny (u
maloletych),

d) kontaktovanie poskytovatel'a zachrannej zdravotnej sluzby.

(5) Podpora pre Sikanovaného a Sikanujiceho:

a) poskytnutie psychologickej podpory a poradenstva Sikanovanému,
b) vzdelavacie programy a poradenstvo na zmenu spravania Sikanujtceho.

CL VI
Spolupraca s rodi¢mi

(1) Rodicia budu informovani o kazdom pripade Sikanovania a o prijatych opatreniach. Pri
rozhovore so zdkonnym zastupcom alebo so zastupcom zariadenia Sikanovaného,
Sikanujiceho alebo ucastnikov Sikanovania vo veci Sikanovania dba na zachovanie dovernosti
informaécii.

(2) O rozhovore vyhotovi riaditel’ skoly alebo nim povereny pedagogicky zamestnanec alebo
odborny zamestnanec zapis, z ktorého jedno vyhotovenie poskytne riaditel’ Skoly alebo nim
povereny pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec zdkonnému zastupcovi alebo
zastupcovi zariadenia.

(3) Rodicia budu zapojeni do rieSenia pripadu a podpory svojich deti.

CL VII
Spolupraca Skoly s d’alSimi inStituciami

(1) V ramci prevencie Sikanovania a pri jeho rieSeni je dolezita spolupraca s CPP, ako aj
s d’alSimi inStiticiami a organmi.
(2) Je dolezité riadit’ sa opatreniami a odporaéaniami Statnej $kolskej inspekcie.

(3) Pri podozreni, Ze Sikanovanie naplnilo skutkovi podstatu priestupku alebo trestného ¢inu,
je riaditel’ povinny oznamit’ tato skutocnost’ prislusnému utvaru Policajného zboru SR.



SPOJENA SKOLA, SKOLSKA 7,974 01 BANSKA BYSTRICA

(4) Bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ organu socidlno-pravnej ochrany a kurately skuto¢nosti,
ktoré ohrozuju zZiaka, alebo Ze ziak spachal trestny €in, pripadne opakovane pachal priestupky.

CL VIII
Vychovné opatrenia suvisiace so Sikanovanim

(1) Pokarhanie od riaditel’a Skoly — slovné ponizovanie spoluziakov: ponizujlice prezyvky,
nadavky, posmesné poznamky, strkanie, vulgarne vyjadrovanie, surové zarty (rozhodujucim
kritériom je, do akej miery je dieta konkrétnou prezyvkou, zartom zraniteI'né). Jednorazova
akcia sa za Sikanovanie nepovazuje.

(2) Znizena znamka — 2. stupen — Sikanovanie ziakov s jasnym umyslom ublizit’ druhému:
fyzické ubliZenie, napr. bitky, strkanie, rany, kopanie, odreniny, modriny, Skrabance,
psychické ubliZenie, napr. opakované slovné ponizovanie spoluziakov, prikazy od inych deti
podavané panovacnym téonom a skuto¢nost’, ze sa im ziak podriad’uje, kradeze penazi a veci,
schovavanie a ni¢enie veci.

(3) ZniZena znamka — 3. — 4. stupeii — opakovanie a pocetnost’ prejavov fyzického
a psychického Sikanovania.

CL IX
Monitorovanie a hodnotenie

(1) Skola bude pravidelne hodnotit’ i¢innost’ smernice a prijimat’ potrebné tpravy.
(2) Skola bude ziskavat’ spitni vizbu od Ziakov, uéitelov a rodi¢ov na zlepsenie

smernice.

CL X
ZruSovacie ustanovenie

Zrusuje sa smernica €. 36/2018 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a ziakov v skolach
a Skolskych zariadeniach.

CL XI
Udinnost

Tato smernica nadobuda uc¢innost’ 26. februara 2025.

V Banskej Bystrici 26. februara 2025

Ing. Marcel Hrnciar
riaditel’ skoly
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